
 
VANJSKOTRGOVINSKA / SPOLJNOTRGOVINSKA KOMORA BIH 

FOREIGN TRADE CHAMBER OF B&H 
 

 
 

 
OBJAVLJUJE 

 

KONKURS 
ZA POLAZNIKE 4-TE GENERACIJE 

TÜV AKADEMIJE KVALITETA 
 

 
TÜV AKADEMIJE KVALITETA će se realizirati prema planu: 
 

PREDSTAVNIK RUKOVODSTVA ZA KVALITET  Modul 1 09.04.-13.04.2008 
PREDSTAVNIK RUKOVODSTVA ZA KVALITET  Modul 2 16.04.-20.04.2008 
 
MENADŽER KVALITETA Modul 1 07.05.-11.05.2008 
MENADŽER KVALITETA Modul 2 14.05.-18.05.2008 
 

UVJETI ZA PRIJAVU: 
 

Zahtjevi Predstavnik rukovodstva za kvalitet  Menadžer kvaliteta 

Obrazovanje: Završena srednja škola ili više Završena viša (specijalizirana) škola ili više 

Radno iskustvo:  Minimalno 1 godina punog radnog 
vremena 

Minimalno 4 godine punog radnog vremena 

Aktivnosti usmjerene 
ka kvalitetu:  

Minimalno. 1 godina radnog iskustva Minimalno. 2 godine radnog iskustva 

 
KOTIZACIJA: 
 

 Predstavnik rukovodstva za kvalitet  Menadžer kvaliteta 

Edukacija 
Materijali 1.350,00 KM 1.450,00 KM 

Zvanični ispit TÜV Akademije 
Certifikacija kandidata 
Diploma 

910,00 KM 980,00 KM 

UKUPNO:  2.260,00 KM 2.430,00 KM 
 

Informacije i iskazivanje interesa: 
 

INSTITUT ZA EDUKACIJU 
VANJSKOTRGOVINSKE/SPOLJNOTRGOVINSKE KOMORE BIH 

Branislava Đurđeva 10 
71000 Sarajevo 

Telefon: 033 233 831 
Faks: 033 223 709 

www.ecos.ba 



  
 

 

 
 

 

PRIJAVNICA 
POPUNJENI OBRAZAC POSLATI NA 

INSTITUT ZA EDUKACIJU 
VANJSKOTRGOVINSKE/SPOLJNOTRGOVINSKE KOMORE BIH 

Branislava Đurđeva 10 
71000 Sarajevo 

Faks: 033 223 709 

 
 
PODACI O POLAZNIKU 

Ime: JMBG 
   
Prezime:  
  
Adresa stanovanja:   
   
PTT broj:  Grad: 
   
Telefon:  Mobilni telefon: 
   
E-mail:  
  

 
PODACI O FIRMI 

Firma (naziv):  
  
Adresa firme:  PDV BROJ firme: 
   
PTT broj:  Grad: 
   
Telefon:  Telefax: 
   
E-mail:  
  
Radno mjesto:  
  

 
PRIJAVLJUJEM SE NA TEČAJ (ZAOKRUŽITI): 

□ PREDSTAVNIK RUKOVODSTVA ZA KVALITET 

□ MENADŽER KVALITETA 
 
 POTPIS 

 



  
 
 
 

 
 

 

RASPORED RADA 
PREDSTAVNIK RUKOVODSTVA ZA KVALITET 

- MODUL 1 - 
 
Četvrtak; 10.04.2008    
       
od 8:45:00 do 9:00:00 Otvaranje obuke   
od 9:00:00 do 10:30:00 Osnove upravljanja kvalitetom gw1 Mirsad Begić 
od 10:30:00 do 10:45:00 Pauza za kafu   
od 10:45:00 do 12:15:00 Osnove upravljanja kvalitetom gw1 Mirsad Begić 
od 12:15:00 do 15:00:00 Pauza za ručak   
od 15:00:00 do 16:30:00 Osnove procesa gw2 Mirsad Begić 
od 16:30:00 do 16:45:00 Pauza za kafu   
od 16:45:00 do 18:15:00 Osnove procesa gw2 Mirsad Begić 
od 18:15:00   Slobodne aktivnosti i večera   
       

Petak; 11.04.2008    
       
od 9:00:00 do 10:30:00 Osnove procesa gw2 Mirsad Begić 
od 10:30:00 do 10:45:00 Pauza za kafu   
od 10:45:00 do 12:15:00 Upravljanje resursima gw3 Mara Bokić 
od 12:15:00 do 12:30:00 Pauza za kafu   
od 12:30:00 do 13:15:00 Upravljanje resursima gw3 Mara Bokić 
od 13:15:00 do 15:00:00 Pauza za ručak   
od 15:00:00 do 16:30:00 Realizacija proizvoda gw4 Mara Bokić 
od 16:30:00 do 16:45:00 Pauza za kafu   
od 16:45:00 do 17:30:00 Realizacija proizvoda gw4 Mara Bokić 
od 17:30:00 do  Slobodne aktivnosti i večera   
       

Subota; 12.04.2008    
       
od 9:00:00 do 10:30:00 Realizacija proizvoda gw4 Mara Bokić 
od 10:30:00 do 10:45:00 Pauza za kafu   
od 10:45:00 do 12:15:00 Dokumentacija QM-Sistema gw5 Mirsad Begić 
od 12:15:00 do 12:30:00 Pauza za kafu   
od 12:30:00 do 13:15:00 Dokumentacija QM-Sistema gw5 Mirsad Begić 
od 13:15:00 do 15:00:00 Pauza za ručak   
od 15:00:00 do 16:30:00 Dokumentacija QM-Sistema gw5 Mirsad Begić 
od 16:30:00 do 16:45:00 Pauza za kafu   
od 16:45:00 do 18:45:00 Grupni rad (diskusija)  Mirsad Begić I Mara Bokić 
od 18:45:00   Slobodne aktivnosti i večera   
       

Nedjelja; 13.04.2008    
       
od 10:00:00 do 12:00:00 Grupni rad i odjava obuke  Mirsad Begić I Mara Bokić 
od 12:00:00 do 14:00:00 Ručak   
od 14:00:00   Napuštanje hotela   



  
 

 
 

 

RASPORED RADA 
PREDSTAVNIK RUKOVODSTVA ZA KVALITET 

- MODUL 2 - 
 
Četvrtak; 17.04.2008     
       
od 9:00:00 do 10:30:00 Upravljanje neusklađenim proizvodima gw8 Mara Bokić 
od 10:30:00 do 10:45:00 Pauza za kafu   
od 10:45:00 do 12:15:00 FMEA: Metoda za sistematsko otkrivanje grešaka  gw8 Mara Bokić 
od 12:15:00 do 15:00:00 Pauza za ručak   
od 15:00:00 do 16:30:00 Komunikacija gw10 Nermina Šačić 
od 16:30:00 do 16:45:00 Pauza   
od 16:45:00 do 18:15:00 Metoda vođenja gw10 Nermina Šačić 
od 18:15:00   Slobodne aktivnosti i večera   

       
Petak; 18.04.2008    
       
od 9:00:00 do 10:30:00 Metode grupnoga rada koje poboljšavaju kvalitet gw10 Nermina Šačić 
od 10:30:00 do 10:45:00 Pauza za kafu   
od 10:45:00 do 12:15:00 Metode grupnoga rada koje poboljšavaju kvalitet gw10 Nermina Šačić 
od 12:15:00 do 12:30:00 Pauza   
od 12:30:00 do 13:15:00 Osnove auditiranja gw9 Mirsad Begić 
od 13:15:00 do 15:00:00 Pauza za ručak   
od 15:00:00 do 16:30:00 Osnove auditiranja gw9 Mirsad Begić 
od 16:30:00 do 16:45:00 Pauza   
od 16:45:00 do 17:30:00 Interni audit kvaliteta gw9 Mirsad Begić 
od 17:30:00 do  Slobodne aktivnosti i večera   

       
Subota; 19.04.2008    
       

od 9:00:00 do 10:30:00 
Audit dobavljača i certificiranje ili audit treće 
strane gw9 Mirsad Begić 

od 10:30:00 do 10:45:00 Pauza za kafu   

od 10:45:00 do 12:15:00 
Praćenje i mjerenje - Provjera kvaliteta i tehnike 
provjere  gw6 Prof dr Smail Klarić 

od 12:15:00 do 12:30:00 Pauza za kafu   

od 12:30:00 do 13:15:00 
Mjerenje, provjera i nadzor sistema, procesa i 
proizvoda / usluga  gw6 Prof dr Smail Klarić 

od 13:15:00 do 15:00:00 Pauza za ručak   
od 15:00:00 do 16:30:00 Analiza podataka i Osnove statistike  gw7 Prof dr Smail Klarić 
od 16:30:00 do 16:45:00 Pauza za kafu   
od 16:45:00 do 18:45:00 Grupni rad (diskusija)  Prof dr Smail Klarić 
od 18:45:00   Slobodne aktivnosti i večera   

       
Nedjelja; 20.04.2008     
       
od 10:00:00 do 12:00:00 Grupni rad (diskusija) i odjava obuke Prof dr Smail Klarić i Mirsad Begić 
od 12:00:00 do 14:00:00 Ručak   
od 14:00:00   Napuštanje hotela   

 


